RESULTAT DE L'ENQUETE PaRIS

Voici certains des résultats de I'Enquéte Internationale sur les Personnes vivant avec des Maladies Chroniques (PaRIS) dans
laquelle votre prqtique a participé, durant 2023. Cette enquéte a été initiée par I'Organisation de Coopération et de
Développement Economiques (OCDE).

Pour plus de résultats de I'enquéte PaRIS, veuillez visiter www.oecd.org/health/paris.

PARTICIPANTS A L'ENQUETE
o2 1590 1197 31

Nombre total de Nombre total de Nombre total de patients Nombre moyen de
cabinets médicaux qui patients qui ont ayant déclaré au moins patients ayant
ont participé participé une maladie chronique participé par
cabinet

LES CABINETS PARTICIPANTS

| Offrez-vous des soins dans votre cabinet (p. ex. rendez-vous, des analyses et des examens réguliers) pour I'une des maladies chroniques

suivantes ?

Question posée a tous les cabinets médicaux participants au Luxembourg.

Problémes cardiovasculaires 949,
Diabéte (type 1 ou 2) 949,
Problémes respiratoires (p. ex. asthme ou 88%
bronchopneumopathie chronique obstructive) o
Arthrite ou autres troubles musculo-squelettiques 15%
Problémes de santé mentale (p. ex. dépression, anxiété, trouble 739
bipolaire ou schizophrénie) 0
Problemes neurologiques (p. ex. épilepsie ou migraine) 1%
Maladie rénale chronique %
Cancer %
Maladie hépatique chronique 67%
Maladie d'Alzheimer ou autre cause de démence 62%
Autre 38%
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LES CABINETS PARTICIPANTS

Professionnel(s) qui coordonne(nt) les
soins pour les patients atteints de

Plans de soins des patients élaborés

systématiquement pour...

maladies chroniques

Qui est chargé de la coordination des soins pour les patient(e)s
atteint(e)s de maladies chroniques dans votre cabinet ?

Question posée a tous les cabinets médicaux participants au
Luxembourg.

Professionnel(le) de santé du
cabinet 60%
Services externes spécialisés 19%
Les services de coordination
des soins ne sont pas 12%
disponibles
Professionnel(le) de santé 8%

extérieur au cabinet
Les services de coordination

des soins sont assurés d'une 4%
autre fagon
Je ne suis pas certain(e ) 8%

Des plans de soins aux patient(e)s sont-ils systématiquement
élaborés dans votre cabinet pour I'un des groupes de
patient(e)s suivant(e)s ?

Question posée 4 tous les cabinets médicaux participants au
Luxembourg.

L'élaboration des plans de
s0ins n'est pas systématique 65%

e [
ce%t%sin%asti?nnat I(sgfegttoerl Pé(rﬁ?ugg 11%
e
Autres patient(e)s 6%

Je ne suis pas certain(e ) 4%

Un soutien a I'auto-gestion est fourni aux patients avec des maladies chroniques

par...

Parmi les affirmations suivantes, laquelle décrit le mieux le niveau de soutien a I'autogestion offert aux patient(e)s atteint(e)s de maladies

chroniques ?

Question posée a tous les cabinets médicaux participants au Luxembourg.

Information verbale pendant ou aprés la consultation

Diffusion d'informations (dépliants, brochures,
informations sur Internet/en ligne)

Orientation vers des cours d'auto-gestion ou des
spécialistes du domaine

Définition d'objectifs clairs et la planification
d'actions avec les membres de I'équipe du cabinet

Le soutien a l'auto-gestion n'est assurée par aucune de ces
manieres

Membres de I'équipe du cabinet formés a I'auto-gestion des
patient(e)s et aux méthodologies de résolution de problémes

Je ne suis pas certain(e )

85%
98%
23%
10%
6%
2%
2%
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LES CABINETS PARTICIPANTS

Préparation du cahinet a coordonner les soins avec d’autres fournisseurs de soins

de santé et de services sociaux

Dans quelle mesure votre cabinet est-il préparé a coordonner les soins avec d'autres prestataires de soins de santé et sociaux pour les
groupes de patient(e)s suivant(e)s ?

Question posée & tous les cabinets médicaux participants au Luxembourg.

14

Les patient(e)s
atteint(e)s d'une
ou plusieurs
maladies
chroniques

Scores de préparation : 0 = Pas préparé ; 1 = Quelque peu préparé ; 2 = Bien

0.8

Les patient(e)s
atteint(e)s de
graves problemes
de santé mentale,
tels que la
dépression, le
trouble bipolaire
ou la
schizophrénie

0.6

Les patient(e)s
présentant des
problémes de

dépendance ou
de toxicomanie

préparé ; 7 = Je ne suis pas certain(e) / Sans réponse

13

Les patient(e)s
ayant besoin de
soins palliatifs

15

Les patient(e)s
ayant besoin
d'une
coordination de
leurs soins de
longue durée (p.
ex. des services a
domicile comme
des soins
infirmiers ou des
soins a la
personne)

0.9

Les patient(e)s
ayant besoin
d'une
coordination des
Services sociaux
au niveau local
(p. ex. pour le
logement, les
repas et le
transport)

0.6

Les patient(e)s
ayant besoin
d'une traduction
durant la
consultation.

Tous les cabinets médicaux ayant participé au

Luxembourg

LA SANTE DES PATIENTS PARTICIPANTS

Maladies déclarées par les patients

Un médecin vous-a-t-il déja dit que vous aviez I'un des problémes de santé suivants ?

Hypertension artérielle, Probléme cardiovasculaire ou cardiaque, Diabéte (type 1 ou 2), Arthrite ou probléme chronique au niveau du dos
ou des articulations, Probleme respiratoire (p. ex., asthme ou BPCO), Maladie d'Alzheimer ou autre cause de démence, Dépression, anxiété
ou autre probleme de santé mentale (p. ex., trouble bipolaire ou schizophrénie), Probléme neurologique (p. ex., épilepsie ou migraine),
Maladie rénale chronique, Maladie hépatique chronique, Cancer (diagnostic ou traitement au cours des 5 derniéres années), Autre(s)
probleme(s) de longue durée, Aucun médecin ne m'a jamais dit que j'avais I'un de ces problémes.

Question posée a tous les patients participants au Luxembourg.
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LA SANTE DES PATIENTS PARTICIPANTS

Maladies déclarées par les patients

Proportion de patients déclarant un

Nombre de maladies chroniques auto- ou plusieurs problémes de santé

déclarées
mentale
20 32 25 23 13%
Aucun Un Deux Trois ou
plus
% de tous les patients participants au Luxembourg % de tous les patients participants au Luxembourg

Qualité de vie rapportée par les patients

En général, diriez-vous que votre qualité de vie est excellente, trés bonne, bonne, passable mauvaise?

Question posée aux patient(e)s qui ont signalé au moins une maladie chronique au Luxembourg.

% des patients ayant patirzra]ntii ayannt ?]gra(:?
repondu excellente ou 85 % au moins une maladie

\ chronigue au
trés bon ou bon. Luxembourg

Etat de santé général déclaré par le patient

En général, diriez-vous que votre santé est excellente, trés bonne, bonne, passable, mauvaise?

Question posée aux patient(e)s qui ont signalé au moins une maladie chronique au Luxembourg.

% des patients ayant patients ayant sig?a(:g}
repondu excellente ou 1 % au moins une maladie

\ chronique au
trés bon ou bon. Luxembourg
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LA SANTE DES PATIENTS PARTICIPANTS

Santeé physique déclarée par le patient

En général, comment évalueriez-vous votre santé physique ? Excellente, trés bonen, bonne, médiocre, mauvaise.

Question posée aux patient(e)s qui ont signalé au moins une maladie chronique au Luxembourg.

% des patients ayant patients ayant signale
au moins une maladie

répondu excellente ou 69 % chronique au
trés bon ou bon. Luxembourg

Santé mentale déclarée par le patient

En général, comment évalueriez-vous votre santé mentale, y compris votre humeur et votre capacité a penser ? Excellente, trés bonne,
bonne, médiocre, mauvaise.

Question posée aux patient(e)s qui ont signalé au moins une maladie chronique au Luxembourg.

% des patients ayant patients ayant signale
au moins une maladie

répondu excellente ou 83 % chronique au
trés bon ou bon. Luxembourg

Fonctionnement social déclaré par le patient

En général, veuillez évaluer comment vous réalisez vos activités habituelles avec les autres et votre role dans la société ? (que ce soit 4 la
maison, au travail, dans votre environnement proche, ainsi que vos responsabilités en tant que parent, enfant, partenaire/conjoint(e),
employé(e), ami(e), etc.) : excellent, trés bon, bon, passable, mauvaise.

Question posée aux patient(e)s qui ont signalé au moins une maladie chronique au Luxembourg.

% des patients ayant patients ayant signalé
au moins une maladie

répondu excellente ou 86 % chronique au
tres bon ou bon. Luxembourg
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EXPERIENCE DES PATIENTS PARTICIPANTS EN
MATIERE DE SOINS

Expérience des soins

Les soins coordonnés centrés sur la personne sont des soins et un soutien qui sont guidés par les besoins et les préférences des individus
et organisés efficacement autour d'eux. L'indice de soins centrés sur la personne et I'indice de soins coordonnés sont basés sur les
réponses données a certains nombre de questions par les patients participants souffrant d'une ou de plusieurs maladies chroniques auto-
déclarées. Les indices peuvent varier entre O (aucune expérience positive) et 100 (niveau le plus élevé d'expérience positive).

Question posée aux patient(e)s qui ont signalé au moins une maladie chronique au Luxembourg.

10.9 06./

Luxembourg Luxembourg
Les questions utilisées pour calculer I'indice de soins centrés sur la Les questions utilisées pour calculer I'indice de soins coordonnés portent
personne portent sur |'expérience de vos patients quant & leur implication sur I'expérience de vos patients quant a leur plan de soins (le cas échéant) et
dans les décisions concernant leurs soins, le soutien et I'utilité des sur la question de savoir s'ils pensent que le systéme de santé est organisé
informations fournies par leur prestataire et le fait qu'ils soient considérés d'une maniere qui fonctionne pour eux.

comme une "personne a part entiere" par leur prestataire.

Qualité des soins médicaux au cours des 12 derniers mois

Dans I'ensemble, comment évaluez-vous les soins médicaux que vous avez regus au cours des 12 derniers mois au sein de votre cabinet

médical ?
Question posée a tous les patients participants au Luxembourg. B Excellents
= Trés bons
% de tous les patients Bons
participants au 24 6 Assez bons
Mauvais

Luxembourg
Non applicable
Je ne suis pas
certain(e )

Confiance dans la gestion de la santé et du bien-étre

A quel point étes-vous certain(e) de pouvoir prendre soin de votre santé et de votre bien-atre ?

Question posée aux patient(e)s qui ont signalé au moins une maladie chronique au Luxembourg.

% de patients ayant patilents ayant |siglnalé au
répondu tout a fait 56 % g”h‘ﬁ'o”jq“u”fa”;a e
certain(e) ou certain(e) Luxembourg
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CARACTERISTIQUES DES CABINETS ET DES
PATIENTS AYANT PARTICIPE

Caractéristiques du cabinet
Tous les cabinets

Typedecabinet
En cabinet individuel (un seul médecin ou professionnel(le) de santé) 33%
En cabinet de groupe (au moins deux médecins ou professionnel(e)s de santé qui partagent leurs locaux) 15%
......... avecune patienlenon patagée
En cabinet de groupe (au moins deux médecins ou professionnel(e)s de santé) avec une patientéle 40%
_________ OSSN SO
En cabinet pluridisciplinaire (au moins deux médecins ou professionnel(e)s de santé avec des domaines de 10%
_________ L SN S
Autre 2%
Je ne suis pas certain(e) 0%

Localisation du cabinet

Luxembourg-Ville 21%
......... v|||e29%
......... zonerura|e48%
......... Jenesmspascenam(e)z%

Caractéristiques des patients

Tous les patients Tous les patients participants au
participants au Luxembourg
Luxembourg

Pays de naissance du patient

Age du patient

45 54 B~ Luxembourg 59%
— anS (+ Y
.. 55_64 anS ................................. 36% ................. Autre pays 41 %
...................................................................... vaeau dléducatlon dU patlent

- 0 . re Ie z .
22 .;;‘. ans ] 2.9% //0 ................. (niveau d'tudes le plus élevé atteint)

84 ans CTTTT I e e e
...................................................................... Bas 30(y
85ansoup|u33% M ................................................. 350/0 ......................

Préfére ne pas dire % 0 e Y RPN
0,
Sexe du patient Haut 8%
Jemme O2W o
JRomme e W
Autre / préfére ne
pas dire 0%
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